Партнерское соглашение 4fresh REWARDS
(далее – Соглашение)

	Заказчик:
	Общество с ограниченной ответственностью «4ФРЭШ»

	
	
	

	






	Юридический адрес: 117342, г. Москва, ул.
Бутлерова, д.17, эт.5, ком.284, офис 25

	

	
	ИНН 7728475669
ОГРН 1197746390478
	

	
	р/с 40702810138000179897 в ПАО Сбербанк, 
БИК 044525225, к/с 30101810400000000225
	



ПРЕАМБУЛА
Настоящее Соглашение является офертой Партнера (Исполнителя) Заказчику и содержит все существенные условия Партнерской программы.
Заполнение Партнером (Исполнителем) своих данных при регистрации на сайте Интернет-магазина «4fresh» и указание на участие в разделе «Партнерская программа» является достаточным подтверждением оферты Заказчику на установленных в настоящем Соглашении условиях заключить Договор оказания возмездных услуг. Физическое лицо (Партнер, Исполнитель) становится участником Партнерской программы Заказчика с даты акцепта Заказчиком (присвоение Партнеру (Исполнителю) идентификационного номера). 
Основные термины:
1. Партнерская программа интернет-магазина «4fresh» – программа взаимовыгодного сотрудничества интернет-магазина «4fresh» с физическими и юридическими лицами, владеющими Интернет-ресурсами.
2. Интернет-магазин «4fresh» (Заказчик) - сайт в информационно-телекоммуникационной сети Интернет, имеющий адрес в сети Интернет: 4fresh.ru, на котором представлено описание товаров для их приобретения посредством оформления клиентами заказов, а также описаны условия оплаты и доставки данных товаров.
3. Идентификационный номер Партнера (Исполнителя) – номер, присваиваемый Заказчиком Исполнителю (Партнеру) при успешной регистрации на интернет-сайте Заказчика и акцепта Заказчиком оферты Партнера (Исполнителя).
4. Партнер (Исполнитель) – участник программы интернет-магазина «4fresh», адресовавший оферту Заказчику путем внесения данных и выразивший согласие на участие в Партнерской программе «4fresh», имеющий право, в случаях установленных настоящим Соглашением, получать Партнерскую комиссию (вознаграждение) в денежной форме на условиях настоящего Соглашения и акцептованный Заказчиком в установленном настоящим Соглашением порядке.
5. Заказ клиента – оформленный на сайте Интернет-магазина «4fresh» запрос клиента на доставку товаров по указанному адресу с обязательством принять и оплатить их стоимость и доставку согласно указанному в запросе ассортименту, количеству и ценам.
6. Клиент - физическое или юридическое лицо, размещающее Заказы на сайте Интернет-магазина. 
7. Партнерская ссылка – гиперссылка на сайт интернет-магазина «4fresh» в виде текстовой ссылки, баннера, поисковой формы, размещенная на сайте Партнера (Исполнителя).
8. Партнерская комиссия – вознаграждение Партнера (Исполнителя), выплачиваемое Заказчиком в зависимости от суммы оплаченных заказов клиентов, сформированных с использованием Партнерской ссылки, размещенной Партнером (Исполнителем) на принадлежащих ему сайтах, в интернет-магазине «4fresh». 
9. Личный кабинет– персональный раздел партнера на сайте интернет-магазина «4fresh», доступный после регистрации и содержащий параметры, настройки и данные Партнера, а также информацию об участии в Партнерской программе. 
10. Партнерский отчет– информация, предоставляемая Заказчиком в Личном кабинете по запросу Партнера (Исполнителя) о количестве оплаченных заказов Клиентами (с указанием суммы заказов), сформированных с использованием Партнерской ссылки, размещенной Партнером (Исполнителем) на принадлежащих ему сайтах, в интернет-магазине «4fresh».  Также, Партнерский отчет отражает финансовые взаимоотношения Заказчика и Партнера (Исполнителя). 
11. Комиссия Партнера (Исполнителя) – денежная сумма, начисляемая Заказчиком Партнеру (Исполнителю) за заказанные и оплаченные товары, приобретенные Клиентами, перешедшими на сайт Заказчика по Партнерской ссылке, на сайте Заказчика. Партнерская комиссия не начисляется на товары, участвующие в специальных предложениях и акциях, предполагающих скидки.



I. Предмет

1. Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательства по выполнению информационно-маркетинговых услуг посредством компьютерной сети Интернет по привлечению новых клиентов и размещению ими Заказов на сайте Интернет-магазина «4fresh» в объеме и на условиях, предусмотренных настоящим Соглашением.
2. Проставление согласия (в виде знака  ☑)  на участие в Партнерской программе, через специальную форму на сайте 4fresh.ru, считается официальным согласием  Партнера с условиями настоящего Соглашения. 


II. Общие положения
3. Партнером интернет-магазина «4fresh» может стать физическое или юридическое лицо, прошедшее процедуру регистрации на сайте интернет-магазина, осуществившее не менее 1 (Одного) заказа в Интернет-магазине (учитываются только полученные заказы) и принявший условия настоящего Соглашения.
4. Партнерами Интернет-магазина «4fresh» могут стать владельцы сайтов/аккаунтов в социальных сетях любой тематики, содержание которых не противоречит законодательству РФ. Интернет-магазин «4fresh» оставляет за собой право отказать владельцу сайта в участии без объяснения причин.
5. Интернет-магазин «4fresh» предоставляет по запросу партнера статистику оплаченных заказов, сделанных посетителями партнерского сайта в Интернет-магазине «4fresh». 
6. Партнер является ответственным за функционирование и содержание своего сайта/аккаунта в социальных сетях и берет на себя обязательства не причинять сайту Интернет-магазина «4fresh» ущерб, связанный с Партнерской программой.
7. Партнер может менять, добавлять, убирать партнерские ссылки без уведомления Заказчика. Если в случае проверки ссылка оказывается недоступной по причине ее изменения или удаления, Заказчик оставляет за собой право выносить решение о начислении партнерской комиссии за переход по такой ссылке.
8. Партнеру запрещено следующее:
· Трафик с купонных агрегаторов в партнерской программе запрещен.
· Показывать контекстное объявление, если пользователь задал название компании Рекламодателя (# имябренда)
· Показывать контекстное объявление, если пользователь написал название компании Рекламодателя с ошибкой (# имябренди)
· Показывать контекстное обьявление, если пользователь задал название компании Рекламодателя и дополнительное слово (# имябренда промокод)    
· Использовать название компании Рекламодателя в заголовке или рекламном тексте объявления
· Использовать название компании Рекламодателя в своей ссылке (# myurl.ru/имябренда)
· Создавать паблики от имени компании Рекламодателя
· PopUp / ClickUnder
· Дорвей - трафик
· Email - рассылка
· Контекстная реклама на Бренд
· Мотивированный трафик
· Toolbar
· Adult - трафик
· Тизерные сети
9. Партнер обязан размещать партнерские ссылки только в том виде, в котором они представлены на сайте Интернет-магазина «4fresh».
10. Партнер не имеет права предлагать товары от собственного имени. Посетитель сайта должен иметь четкое представление о том, что товары предоставлены Интернет-магазином «4fresh».
11. Партнер обязан обозначить только ту стоимость товара, которая соответствует ценам в Интернет-магазине «4fresh».
12. Партнер может использовать любые материалы Интернет-магазина «4fresh», кроме отзывов пользователей сайта, с обязательной ссылкой на соответствующую страницу. Партнер не имеет права искажать текстовые и графические материалы, передавать, санкционировать их использование другими лицами.
13. Размещение ссылок без партнерского идентификатора в партнерской программе не учитываются.
14. Партнер не имеет права размещать партнерские ссылки, а также рекламировать ресурсы, содержащие партнерские ссылки на официальных площадках интернет-магазина «4fresh» в социальных сетях, а также на страницах интернет-магазина. При выявлении нарушения ссылки будут удаляться без предупреждения.
15. Интернет-магазина «4fresh» в праве по своему усмотрению размещать ссылки на ресурсы, содержащие партнерские ссылки на официальных площадках Интернет-магазина «4fresh» в социальных сетях.
16. В качестве рекламных материалов партнеру предоставляются материалы, представленные на сайте в специальном разделе
17. Стороны имеют право расторгнуть партнерство в одностороннем порядке. В этом случае стороны обязаны направить письменное уведомление по электронной почте. Соглашение считается расторгнутым по истечении 5 (Пяти) дней с даты получения уведомления. 
18. В случае расторжения отношений Партнер обязан прекратить использование логотипов, прайс-листов, текстовых и графических материалов, которые были задействованы в рамках Партнерской программы, в течение семи дней с момента получения уведомления.
19. Запрещено использовать партнерские ссылки интернет-магазина «4fresh» в контекстной рекламе в поисковых системах и рекламных партнерских сетях. Запрещена контекстная реклама по поисковому слову «4fresh.ru» и его производных.
20. В случае если партнер не сможет подтвердить источник трафика, администрация имеет право заблокировать аккаунт до выявления причин.  
21. По всем вопросам и предложениям партнер может обращаться к Заказчику по электронной почте: rewards@4fresh.ru.
22. Покупки по собственным партнерским ссылкам запрещены. 
23. Кросс-покупки между партнерами запрещены. В случае, если партнер умышленно оформляет заказы по партнерским ссылкам другого партнера, администрация оставляет за собой право заблокировать партнерские аккаунты обоих партнеров до выяснения обстоятельств.
24. Публикация и передача третьим лицам секретных слов, сертификатов, промо-кодов, купонов и других бонусов, предназначенных для персонального использования, запрещены. При нарушении данного пункта работа Партнера может быть временно заблокирована, а оплата не произведена до выяснения обстоятельств.
25. Если по ссылкам партнера нет переходов в течение 90 дней (3 месяца) или не указаны реквизиты для выплат денег, партнерский аккаунт автоматически блокируется.
26. Все партнерские ссылки должны быть доступны администрации Партнерской программы для проверки.
27. Заказчик имеет право без объяснения причины заблокировать аккаунт партнера, замеченного в манипулировании данными.
28. Заказчик имеет право без дополнительного уведомления временно заблокировать аккаунт Партнера до выявления причин нарушения. Заблокированный аккаунт исключается из Партнерской программы, выплата комиссии с заказов, оформленных с нарушением приведенных пунктов Правил, прекращается.
29. Интернет-магазин оставляет за собой право в одностороннем порядке вносить изменения в настоящее Соглашение, и обязуется сообщать о предстоящих изменениях Партнерам по электронной почте, указанной Партнером при регистрации на сайте Интернет-магазина «4fresh», не менее чем за 10 календарных дней до опубликования изменений. Надлежащей формой направления уведомления об изменении в Соглашении считается его направление на адрес электронной почты Партнера, указанный при регистрации. При этом риск неполучения уведомления (в том числе при внесении электронного адреса в черный список, попадания письма в папку «Спам» и тому подобное) лежит на Партнере. 



III. Права и обязанности Сторон
30. Обязанности Партнера (Исполнителя): 
30.1 Партнер (Исполнитель) опубликовывает на своем сайте/в аккаунтах социальных сетей в информационно-телекоммуникационной сети Интернет Партнерские ссылки для представления товаров Интернет-магазина «4fresh».
30.2 При необходимости, своевременно обновлять информацию текста Партнерской ссылки о товарах Интернет-магазина «4fresh».
30.3 Не искажать текстовые и графические материалы, полученные с сайта Интернет-магазина «4fresh»; не передавать и не санкционировать их использование другими лицами.      
30.4 В случае окончания действия или расторжения Договора прекратить использование логотипов, прайс-листов, текстовых и графических материалов, которые были задействованы в рамках Партнерской программы, в течение семи дней.
30.5 Сообщать Заказчику об изменениях на сайте Партнера (Исполнителя): закрытии сайта, длительном (более тридцати дней) перерыве в работе сайта, изменении URL, e-mail, других и изменениях в течение 10 дней с момента их появления.
30.6 Партнер (Исполнитель) обязан размещать в Партнерской ссылке в точности и только информацию, предоставленную Заказчиком. Любое несоответствие информации, указанной в Партнерской ссылке является существенным нарушением настоящего Договора и Партнер (Исполнитель) обязуется в указанном случае, в безусловном внесудебном порядке, возместить Заказчику все убытки (включая упущенную выгоду), вызванные данным нарушением.
31. Исполнитель имеет право использовать любые материалы с сайта Интернет-магазина «4fresh» с обязательной ссылкой на соответствующую страницу. Заказчик сохраняет за собой право отозвать разрешение на использование всех этих материалов, уведомив Исполнителя об этом за 5 (пять) календарных дней.
32. Заказчик обязуется: 
32.1 Обеспечить контроль продаж товаров клиентам, привлеченным Партнером (Исполнителем) с использованием Партнерской ссылки и пришедшим на сайт Интернет-магазина «4fresh» от Партнера (Исполнителя) в течение действия настоящего Договора. 
32.2 Предоставлять информацию о ходе исполнения заказов клиентов, привлеченных Партнером (Исполнителем) с использованием Партнерской ссылки, 
32.3 Выплачивать Исполнителю вознаграждение, размер которого устанавливается настоящим Соглашением. 
33. Заказчик имеет право приостановить выплату комиссии (вознаграждения) Партнеру (Исполнителю) в случаях, предусмотренных настоящим Соглашением.

IV. Вознаграждение Партнера
34. Порядок начисления и выплат партнерской комиссии:
Партнерская комиссия начисляется Партнеру в процентах от стоимости сделанного и оплаченного в рамках текущей сессии клиентом заказа по следующей схеме:
· 10% от суммы заказа нового Клиента;
· 10% от суммы заказа Клиента, который больше года (365 дней) не делал заказы в Интернет-магазине «4fresh»;
35. [bookmark: _GoBack]В случае, если привлеченный Исполнителем Клиент, использует код скидки Интернет-магазина (т.е. является постоянным покупателем Интернет-магазина), то Партнерская комиссия рассчитывается по формуле: «Партнерская комиссия» = («цена товара» - «скидка Клиента») * «процент комиссии» - сопутствующие расходы.
36. Выплата комиссии физическому лицу осуществляется с удержанием НДФЛ по ставке, предусмотренной налоговым законодательством Российской Федерации.
37. Комиссия выплачивается Партнеру только за оплаченные и доставленные Клиенту товары. 
38. В случае если Клиент отказался от покупки, комиссия не выплачивается, либо вычитается из общей суммы вознаграждения.
39. Выплата комиссии (вознаграждения) производится по запросу Партнера, но не чаще 1 (одного) раза в месяц, в следующем порядке:
Комиссия выплачивается партнеру при достижении суммы 5000 (Пять тысяч) рублей, (после вычета удерживаемого НДФЛ для физических лиц по ставке, предусмотренной законодательством Российской Федерации). Сумма комиссии менее 5000 руб. выплате не подлежит, но может быть использована для приобретения товаров в Интернет-магазине «4fresh». Партнер берет на себя расходы, связанные с переводом денежных средств (комиссии банка, платежных систем), иные сопутствующие расходы.
40. Сумму комиссии (независимо от размера) можно конвертировать в баллы и оплачивать ими покупки на сайте Интернет-магазина «4fresh».
41. Сумма комиссии перечисляется на счет Партнера (по представленным им реквизитам) не позднее 5 (Пяти) рабочих дней с даты поступления соответствующего запроса.   
42. Проценты на сумму Партнерской комиссии (вознаграждения) по Договору не начисляются и Заказчиком не уплачиваются. 

V. Заключительные положения
43. Соглашение действует в течение года с даты его заключения. Если ни одна из Сторон не менее чем за 15 (пятнадцать) рабочих дней до окончания срока действия Договора не заявляет о намерении его расторгнуть, то настоящее Соглашение автоматически пролонгируется на каждый последующий календарный год.
44. Заказчик имеет право вносить изменения в настоящее Соглашение в одностороннем порядке. При этом Заказчик обязуется уведомить Партнера об изменениях, вносимых в настоящее Соглашения, по адресу электронной почты, предоставленному Партнером при регистрации на сайте Интернет-магазина «4fresh».
45. В случае изменения правового статуса Сторон, почтового адреса, реквизитов и других данных, одна Сторона обязана письменно уведомить об этом другую Сторону по электронной почте в течение 7 (Семи) календарных дней.
46. [bookmark: _gjdgxs]Любая из Сторон имеет право отказаться от исполнения настоящего Соглашения путем уведомления другой Стороны не менее чем за 10 (десять) календарных дней до даты расторжения Соглашения.
47. Во всем, что не предусмотрено текстом настоящего Соглашения, при его исполнении, Стороны будут руководствоваться действующим законодательством Российской Федерации.
48. За неисполнение, либо ненадлежащее исполнение Сторонами своих обязательств по настоящему Соглашению, Стороны несут ответственность в соответствие с действующим законодательством РФ.
49. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по данному Соглашению, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения Соглашения в результате событий чрезвычайного характера, которые Стороны не могли предвидеть и предотвратить, в том числе взлом или блокирование функционирования сайта или сервера со стороны злоумышленников (форс-мажор). 
50. Все споры по настоящему Соглашению разрешаются путем переговоров. В случае если Стороны не могут прийти к соглашению, споры подлежат рассмотрению в суде по месту нахождения Истца с соблюдением обязательного претензионного порядка разрешения споров. Срок ответа на претензию – 15 (пятнадцать) рабочих дней с момента получения Претензии Стороной.

